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BANCA FININT

MODULO PER LA PRESENTAZIONE DI RECLAMI

MODULO PER LA PRESENTAZIONE DI UN RECLAMO

Nel caso in cui sorga una controversia tra il Cliente e la Banca relativa a prodotti e servizi bancari e finanziari o a servizi
di investimento, il Cliente puo presentare un reclamo alla Banca, anche per lettera raccomandata a/r o pet via
telematica, indirizzato a

Banca Finanziaria Internazionale S.p.A. - Ufficio Reclami
Via Manzoni, 5 - 20121 Milano
Telefono: +39 02 30371000 - Fax: +39 02 30329555

Email: reclami@bancafinint.com - Pec: reclami@_pec.bancafinint.com

ESTREMI DEL RECLAMANTE

NOME e COGNOME:

INDIRIZZO (Via — n° civ. — C.A.P.):

INDIRIZZO (Citta — Provincia):

RECAPITI (Telefono — Email):

TIPOLOGIA DI RAPPORTO INTERESSATA (ad esempio “Conto Corrente”)

OPERAZIONE o SERVIZIO OGGETTO DEL RECLAMO

MOTIVO DEL RECLAMO

DOCUMENTI ALLEGATI

MODULO PRESENTAZIONE DI RECLAMI
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